
1	 Versicherer, Leistungsorganisator / -erbringer der AutoCrew-Mobilitätsgarantie: 
	 Europ Assistance Versicherungs-AG, Adenauerring 9, 81737 München. Details 		
	 sind den Versicherungsbedingungen der Mobilitätsgarantie zu entnehmen. 		
	 Mobilitätsgarantie ist nach durchgeführter Inspektion / einem Fahrzeug-Check 	
	 (inkl. Beseitigung aller festgestellter Fzg.-Schäden / -Mängel) und der Aktivierung 	
	 durch die Werkstatt beim Versicherer gültig.
2	 Gemäß örtlichem Geltungsbereich (siehe Versicherungsbedingungen der AutoCrew- 
	 Mobilitätsgarantie).
3	 Abweichende Leistungen bei: Fahrzeugen über 3,5 bis 7,5 Tonnen, 		
	 Leichtkrafträder (bis 125m3) und Krafträder / Motorräder (über 125m3).
4	 „Entweder-oder-Leistungen“, d.h. es kann nur eine der Leistungen in Anspruch  
	 genommen werden.

Guten Kundenservice beschränken wir natürlich nicht nur 
auf Notsituationen bzw. die europaweite AutoCrew-Mobilitäts- 
garantie. Wir, als AutoCrew-Werkstatt und autorisierter 
Werkstattpartner von Bosch, bieten Ihnen weitere Leistungen 
und führen diese unkompliziert, kompetent und zu fairen  
Preisen an Ihrem Auto durch!

Mobilitätsgarantie

AutoCrew
Eine Werkstatt-
marke von Bosch

Wer hilft bei Panne, Unfall 
und Diebstahl?
Die europaweite AutoCrew- 
Mobilitätsgarantie

Weitere Leistungen für  
Fahrzeuge aller Marken

AutoCrew-Partner in Ihrer Nähe

■ 	Reifen, Räder & Felgen

■ 	Lenkung, Fahrwerk & Stoßdämpfer
■ 	Öl-Service
■ 	Klimaanlagen-Service
■ 	Autoglas: Reparatur & Tausch

■ 	Inspektion
■ 	Reparatur
■ 	Service
■ 	Diagnose elektr. Systeme

■ 	Bremsen-Service

■ 	u.v.m.
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Richtig abgesichert bei: 
Panne, Unfall und Diebstahl

7.	Hotelunterkunft bis zu 75,- € pro Person und Nacht 		
	 (max. 3 Nächte)4

8.	Fahrzeugrücktransport / Abholung des reparierten  
	 Fahrzeugs bis zu 500,- €

9.	Fahrzeugabholung nach Fahrerausfall bis zu 300,- €

Leistungen an Ihrem Wohnort, im Inland und im  
europäischen Ausland2/3

1.	Pannen- / Unfallhilfe bis zu 150,- €

2.	Abschleppen zur nächsten Werkstatt bis zu 150,- €

3.	Bergen in unbegrenzter Höhe

4.	Taxi / öffentliche Verkehrsmittel bis zu 50,- €

5.	Ersatzwagen bis zu 75,- € pro Tag (max. 3 Tage)4

6.	Heim- / Weiterreise bis zu 500,- €4

Zusätzliche Leistungen im Inland und im europäischen 
Ausland2/3 (mehr als 50 km Luftlinie von Ihrem Wohnort entfernt)

Versicherbar: Fahrzeuge aller Marken –  
ohne Alters- und Kilometerbegrenzung

Laufzeiten der Mobilitätsgarantie  
12, 18 oder 24 Monate.

Versicherte Schäden / Ereignisse

■	 Fahrzeuge bis 3,5 Tonnen (z. B. PKW, Transporter, Wohnmobile)
■	 Fahrzeuge über 3,5 bis 7,5 Tonnen (z. B. leichte LKW)
■ 	u.v.m.

■	 Panne ■	 Reifenpanne 
■	 Unfall ■	 Falschbetankung
■	 Diebstahl ■	 Marderschaden

Als Privat- oder Gewerbekunde  
mobil bleiben

Eine Panne (z. B. auf dem Weg zur Arbeit), 
ein Unfall (z. B. beim Familienausflug),  
ein gestohlenes Fahrzeug (z. B. im Urlaub),  
eine Reifenpanne, eine Falschbetankung  
oder ein Marderschaden. Nichts geht mehr! 
 
Es gibt unterwegs manchmal Situationen, in denen man sich 
einen Schutzengel wünscht, der schnell hilft!  
 
Den haben Sie mit der europaweiten AutoCrew-
Mobilitätsgarantie1.  

Bei Panne, Unfall und Diebstahl sorgen wir für eine schnelle, 
unbürokratische und leistungsstarke Hilfe. Wo auch immer 
Sie mit Ihrem Fahrzeug gerade sind: in Deutschland oder im 
europäischen Ausland2. Wir sind immer für Sie da. 24 Stunden, 
rund um die Uhr, auch an Sonn- und Feiertagen. Sie schildern 
uns Ihr Problem und wir sorgen dafür, dass Sie schnell wieder 
mobil werden. 
 
Nehmen Sie daher die AutoCrew-Mobilitätsgarantie, nach einer 
durchgeführten Inspektion oder einem durchgeführten Fahrzeug-
Check, als Privat- oder Gewerbekunde in Anspruch. Sie als 
Fahrer und ebenso die Mitfahrer Ihres Fahrzeugs sind dadurch 
richtig abgesichert und profitieren im Schadensfall von 
folgenden Leistungen:


